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7 de septiembre de 2023 
 

 

HORARIO DOCENTE DE ATENCIÓN TELEMÁTICA 

 

El avance de las nuevas tecnologías ha facilitado enormemente la comunicación, permitiendo que tanto 

el alumnado como sus familias puedan ponerse en contacto con el equipo docente de forma muy sencilla y por 

múltiples vías, como puede ser el chat de la plataforma educativa (Teams) o los correos corporativos. 

La accesibilidad de estas aplicaciones permite que los alumnos, las alumnas y sus familias puedan plantear 

al profesorado, en cualquier momento, aquellas cuestiones que estimen oportunas; pero, en ocasiones, se espera 

una respuesta casi inmediata. Por ello, y con la experiencia de los últimos cursos, creemos conveniente establecer 

el siguiente horario de atención telemática :  

- Lunes a jueves, de 8:30 a 17:30 

- Viernes, de 8:30 a 14:30 

De esta manera, tanto el alumnado como sus familias podrán ponerse en contacto con sus profesores  

como hasta la fecha, pero estos responderán a las familias durante las franjas horarias antes mencionadas, según 

su disponibilidad. 

Buscamos con ello evitar que el profesorado se vea en la obligación de tener que estar disponible a 

cualquier hora, incluyendo aquellas en las que imparten clase, para responder a las comunicaciones que puedan 

recibir.  

Esperamos que entiendan que esta medida busca, como fin último, dar la flexibilidad necesaria al 

profesorado en su organización diaria para preparar y desarrollar sus clases, atender a las familias y conciliar la 

vida familiar y laboral. Esto implicará, necesariamente, que en ocasiones no pueda contestarse con la celeridad 

esperada, por lo que les rogamos que tengan en cuenta la necesidad de establecer esta limitación horaria para 

que podamos seguir ofreciendo una atención de calidad a familias y alumnado. 
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